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Comment analyser les corpus oraux conversationnels ? — « Mentalité analytique » vs
analyse outillée

Bien plus ancienne que la « linguistique de corpus », I’analyse de conversations (= AC) de
provenance ethnométhodologique de Sacks, Schegloff et Jefferson, a toujours fondé, depuis
ses débuts dans les années 60, ses analyses sur des enregistrements et transcriptions de
conversations en contexte « naturally occurring », non sollicitées pour les besoins de
I'analyse. Dans son analyse de l'interaction conversationnelle, I’AC tient rigoureusement
compte de sa multimodalité (du co6té multicanal), de son interactivité et de sa nature « on-
line », i.e. son déroulement dans le temps. Toutefois, depuis toujours aussi et surtout dans
I’ere du « tout statistique », on déplore que cette approche qualitative de I’AC aille au détri-
ment de résultats généralisables, statistiquement significatifs, faute de corpus suffisamment
important.

Sur fond d’une réflexion sur I'importance de |'étude de |'oralité, d’'un apercu des corpus
conversationnels existants, et en particulier d’'une présentation de la « analytic mentality »,
la conférence se propose de discuter de I'opposition « qualitatif — quantitatif » dans I’analyse
des corpus. Plus précisément, une analyse outillée, visant a l'obtention de résultats
statistiquement significatifs, s’avere-t-elle plus apte a reconstituer — de maniere plus satis-
faisante que I’AC — la structure multimodale et interactive de I'organisation conversation-
nelle ? La discussion de cette problématique se fera a partir d’extraits d’enregistrements et
de transcriptions de conversations téléphoniques, de talk-shows de la télévision allemande
et d’autres corpus.
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