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Lieu du colloque :  UNIVERSITÉ JEAN MOULIN LYON 3 
Site Manufacture des Tabacs 

- 16 rue Rollet 69008 Lyon 



 
Programme                    26ème Colloque d’Automne - ISEOR 

 

« La conduite du changement dans les entreprises et les organisations» 
 

 

 

~ 8h30 - Accueil des participants – petit déjeuner ~ 
 

8h45 
Allocution d’ouverture de la première journée  

 

 

 Peter WIRTZ, Vice-Président Recherche, Université Jean Moulin Lyon 3 (France) 
 Henri SAVALL, Président-fondateur de l’ISEOR, Magellan, Professeur Émérite à l’IAE Lyon, Université Jean 

Moulin, Véronique ZARDET, Directrice Générale, ISEOR, Magellan, Professeur à l’IAE Lyon, Marc BONNET, 
Directeur Adjoint, ISEOR, Magellan, Professeur à l’IAE Lyon (France) 

 
  

9h00 

1ERE 
TABLE RONDE : Changement, Université et Recherche 

 
Démarche du Conseil de l’IAE / Compétitivité et enseignement supérieur en management : constat, 
paradoxe, voie de progrès / La recherche en gestion correspond-elle aux attentes des entreprises ?  

 Jérôme RIVE, Directeur de l’IAE Lyon 
 Pierre-Louis DUBOIS, Délégué Général, Fondation Nationale pour l’Enseignement de la Gestion des 

Entreprises (FNEGE) (France) 
 Éric LAMARQUE, Professeur, Bordeaux 4, Président du Conseil National Universités(CNU) section Sciences 

de Gestion (France) 

 

 
 
Questions/débat 
 

 

 
 

10h15 

2EME
 TABLE RONDE : Le changement, enjeu majeur pour l’entreprise 

 
  Quelle différence entre le conseil et la recherche intervention en management /  La valorisation du manager 
de proximité : un impératif dans la gestion du changement  / Contournement des procédures pour réussir et 
initier le changement / Pertinence du management socio-économique dans les entreprises canadiennes  
 Véronique ZARDET, Directrice Générale, ISEOR (France) 
 Gérard MATENCIO, Directeur des Ressources Humaines, Direction Interrégionale Ile de France, ERDF 

(France) 
 Un représentant de ALAIKA (France)  
 Robert GEPHART, Professeur, Université d’Alberta, Edmonton (Canada) 

 

 
Questions/débat 
 

 

11h30 

  3EME
 TABLE RONDE : Management socio-économique à l’international 

 
An American Case Study: Bloomington Public Schools Transportation : The experiences of the director of the 
Transportation Center and the intervener-researchers during the SEAM intervention in the USA / Development 
of a Business Case:  An Organization Development Perspective / Comment la gestion du changement peut 
soutenir la stratégie & créer de la valeur   
 John CONBERE, Alla HEORHIADI, University of St Thomas, Minneapolis (États-Unis), Tom OESTREICH, 

Directeur du Centre de Transport de Bloomington (États-Unis) 
 Sue QUINT, doctorante, University of St Thomas, Minneapolis (États-Unis) 
 Philippe LACROIX, Directeur, Manpower (Belgique) 

 
Questions/débat 

 

 

~ 13h00  – Déjeuner sur place au Salon des Symboles ~ 

 

Mardi 

15 Octobre 

2013 



 
Programme                    26ème Colloque d’Automne - ISEOR 

 

« La conduite du changement dans les entreprises et les organisations» 
 

 

 

14h45 

4EME
 TABLE RONDE : Stratégie et évolution de l’entreprise  

 
Stratégie et évolution d'une ETI européenne à vocation mondiale  / L'innovation n'est pas que là où on le 
croit / Réinventer le métier de libraire : les enjeux dans le secteur du livre et les stratégies d'adaptation  
 Georges FONTAINES, Président du Conseil de Surveillance du Groupe TECHNE (France)  
 Pierre MILLET, Président Directeur Général, SITL  (France)  
 John Victor VIAL VOIRON, Président, Conseil Régional de l’Ordre des Architectes Rhône-Alpes (France)  
 Guillaume DECITRE, Président Directeur Général, Decitre Librairie Groupe (France)  

 

 

 
Questions/débat 
 

~ 16h00 - 1615 - Pause ~ 

 
 

 

17h15 

6EME
 TABLE RONDE : Performance socio-économique et PME 

 
Impact de la Méthode Socio Economique sur la performance d’une entreprise au Maroc  / Changer en 
permanence pour une adaptation sur-mesure / Développer l'activité d'une petite entreprise familiale : 
modernité de l'artisanat et parcours d'une dirigeante  

 Tariq ZIDI, Directeur Général, Norsys Afrique (Maroc)  
 Grégoire DE PRENEUF, Franck GOTTE, Directeur Associé, Deuzzi (France) 
 Chrystelle MÉTAIRIE, Gérante, l’Artisan Costumier (France)  
 
 

 

 

 
Questions/débat 

 

18h15 – Fin de la première journée  

Cocktail de clôture de la première journée au Salon des Symboles 

 

 

16h15 

5EME
 TABLE RONDE :   Le management socio-économique au Mexique : PME et Université 

 
Le projet de développement du secteur textile et de la confection dans la région Aguascalientes / Modèle 
socio-économique comme lien entre l’Université et l’entreprise. Cas de l’Université Polytechnique et PME 
de San Luis Polosí, Mexique 

 Isaac SÁNCHEZ MATEO, Gerente, Arturo GUERRERO LIZARDI, Frutas Finas Hnos, SA de CV (Mexique) 
 Martha GONZÁLEZ ADAME, Universidad Autónoma de Aguascalientes (Mexique) 
 Martha Angélica DE LA ROSA HERNÁNDEZ, Luisa Renée DUEÑAS SALMÁN, Profesoras Investigadoras, 

Universidad Politécnica de San Luis Potosí ( Mexique)  
 

 

 
Questions/débat 

 

Mardi 

15 Octobre 

2013 



 

 
Programme                    26ème Colloque d’Automne - ISEOR 

 

« La conduite du changement dans les entreprises et les organisations» 
 

 

~ 8h15 - Accueil des participants – petit déjeuner  ~  
 

9h00 
 

 

7ERE 
TABLE RONDE : Problématique du changement et enseignement 

 
 La formation au management socio-économique  / Intégration d’un groupe français Tenesol dans le grand 
groupe américain Sunpower, detenu à 66% par Total 
 Jean Michel PLANE, Professeur, Université Montpellier 3 (France)  
 Karim NASR, Professeur, Patrick TABCHOURY, Université de Balamand (Liban) 
 Pascal CHOFFEZ, Délégué Syndical, Tenesol Photovoltaïque (France) 

 

 

 
Questions / débat  
 

  

10h15 

8EME
 TABLE RONDE : Management socio-économique et projet stratégique 

 
La contribution du management socio-économique  à la régionalisation des Urssaf en Rhône-Alpes / Comment 
être le partenaire de son environnement institutionnel dans la construction de sa stratégie ?  
 Sigrid VANDEN BEULCKE, Gestion Ressources Humaines, Julie CHANTRY, Responsable formation, Mutualité 

Chrétienne Hainaut Picardie (Belgique)  
 Jean Claude PANSARD, Sous-Directeur, URSSAF du Rhône (France)  
 Norbert DEVILLE, Directeur Général, CETAF (France) 
 Sébastien ROCHE, Directeur Agence et Directeur Communication et Développement, XL Group (France)  

 
Questions / débat  
 

~ 11h130– 11 h 45  – Pause ~ 

 

11h45 

9EME
 TABLE RONDE : Management socio-économique dans le secteur sanitaire et social 

 
Askoria : histoire d'une fusion …réussie ? /  Création de valeur ajoutée financière dans un hôpital par la mise en 

place de la qualité du management socio-économique / Dans l'incertitude et le déséquilibre des périodes 
de changement, nous devons rendre l'avenir lisible et désirable 

 Luc VIVIER, Président, Jérôme WENZ, Directeur Général, ASKORIA (France)  
 Patrick TABCHOURY, Directeur Général, Congrégation Maronite des Sœurs de Sainte Thérèse (Liban) 
 Jacky DESDOIGTS, Directeur Général, ADAPEI 22 (France) 

 
  

 

Questions / débat 
 
 
 

  

~ 13h00 - Déjeuner sur place au Salon des Symboles ~ 

Mercredi 

16 Octobre 

2013 



 

 
Programme                   26ème Colloque d’Automne - ISEOR 

 

« La conduite du changement dans les entreprises et les organisations» 
 
 

 
 

 
 

14h30 

10EME
 TABLE RONDE : Le changement, le point de vue des managers 

 
Quel contrat de confiance pour les managers pour la conduite du changement / Le changement, le point de 
vue des managers  
 Frédéric PETITBON, Directeur Général Délégué, IDRH (France)  
 Luc GUILMIN, Directeur Général, Stanley Solutions de Sécurité (France)  
 Bernard RADON, Directeur, Coaching Systems (Suisse) 
 

 

 
Questions / débat  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15h30 

11EME
 TABLE RONDE : Recherche universitaire en management au Mexique 

 
La dimension sociale dans le modèle socio-économique : cas d’une PME au Mexique / Place au talent 
humain dans les dysfonctionnements d’un service d’urgences, hôpital général de Tlaxcala, Mexique / 
Utilisation de la méthode socio-économique pour détecter les coûts cachés dans les entreprises 
bioagricoles Basse Californie, Mexique 
 

 Gonzalo MALDONADO GUZMÁN, Profesor Investigador, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
(Mexique) 

 María del Carmen ALCALÁ ÁLVAREZ, Universidad Autónoma de Baja California (Mexique) 
 Estoneck GUEVARA AGUILAR, Médico, SESA (Mexique) 
 María Cruz LOZANO RAMÍREZ, Universidad Autónoma de Baja California, (Mexique) 
 María Concepción RAMÍREZ BARÓN, Profesora, Universidad Autónoma de Baja California (Mexique) 
 
Questions / débat  

 
 

 

 

 

16h45 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

12EME
 TABLE RONDE : Conduite du changement et performance 

 
De l’innovation tout azimut à l’innovation humaniste. L’innovation doit être placée au service du progrès 
de l’Homme  

 Jean ARCAMONE, Directeur Général, ARDI Rhône-Alpes (France)  

 Synthèse du colloque : Marc BONNET, Directeur Adjoint, ISEOR (France) 

 
Questions / débat 
 
 
 
 

17h30 Fin du colloque 

 
 

Mercredi 

16 Octobre 

2013 



 

 

 


